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DigiMatka-hanke edistdaa matkailun digitaalisten ratkaisujen kehittamista ja
kayttoonottoa Etelda-Savossa

Matkailuelinkeino on kokenut suuren muutoksen digitalisaation myotad. Digitalisaatio ja uudet
teknologiat ndhdaan yhtena keskeisista tulevaisuuden matkailun megatrendeista ja ne ovat jo nyt
suuressa roolissa useimmissa matkailuun liittyvissa palveluissa. Asiakkaat ovat siirtyneet yha
suuremmissa maarin verkkoon, ja palveluntarjoajien verkossa jakama digitaalinen sisdlté on
keskeisessa roolissa muun muassa asiakkaiden matkailukohteiden valinnassa. Yhda useammin
matkailukokemuksia tarjotaan myds kokonaan virtuaalisina eldamyksina verkon valityksella.

Toisaalta asiakkaiden odotukset myds museoita ja muita paikan pdéalld toteutettavia
matkailupalveluja kohtaan ovat kasvaneet ja yha useammin esimerkiksi museokaynniltd odotetaan
uusimman teknologian hyodyntamistd ja digitaalisia sisaltoja. Matkailun kannalta kiinnostaviin
uusiin teknologioihin kuuluvat muun muassa virtuaalitodellisuuden (VR) ja lisatyn todellisuuden (AR)
teknologiat. Virtuaalitodellisuuden avulla voidaan tarjota kayttdjille immersiivisia kokemuksia joko
etdnd tai paikan paalla, kun taas lisatty todellisuus keskittyy todellisen fyysisen ympariston
rikastamiseen digitaalisella sisallolla.

Uudet digitaaliset ratkaisut museo- ja matkailualalla — DigiMatka -hanke tukee eteldsavolaisten
museoiden ja matkailun toimialaan liittyvien yritysten siirtymda kohti digitaalisten sisadltojen ja
uusien teknologioiden laajamittaista hyddyntamista. Hankkeessa kehitetaan
sisdllonhallintajarjestelmaa digitaalisten sisdltdjen hallintaan ja esittdmiseen seka otetaan kdyttoon
monipuolisesti uusimpia teknologioita ja toteutetaan sidosryhmia hyodyttavia teknologiakokeiluja.



Sisdllonhallintajarjestelma museoiden ja matkailuyritysten kaytt66n

Aiemmassa alueella tehdyssa selvitys- ja kehitystydssa on havaittu, ettd nayttelyiden digitaalisen
sisdllon tuotantoon, hallintaan ja esillepanoon ei ole olemassa valmista kokonaisratkaisua.
Olemassa olevat jarjestelmat pohjaavat toimintaperiaatteensa kauppojen ja julkisten tilojen
infondyttéjen konservatiivisiin tarpeisiin ja tallaisten jarjestelmien kaytté ja yllapito soveltuu
heikosti, jos laisinkaan, museoiden ndyttelytuotantoon ja yllapitoon. Tama havainto johti aiemmin
paatokseen kehittda ja pilotoida museoalan avoimen lahdekoodin sisdllonhallintajarjestelma Sodan
ja rauhan keskus Muistin ja Mikkelin kaupungin museoiden kadyttéon. Tama aiemmin kehitetty
jarjestelma tarjoaa lahtokohdan kohti kokonaisvaltaisesti museoiden ja matkailuyritysten toimintaa
tukevaa jarjestelmad, jota kehitetaan DigiMatka-hankkeessa. Kehitystyota tehdaan yhteistydssa
Metatavu Oy:n kanssa. Jarjestelmaa kehitetddn eteenpdin mm. yhteensopivaksi uusimpien
digitaalisten sisdltojen kanssa, tukemaan erilaisia vuorovaikutteisia kokemuksia ja mahdollistamaan
kdvijoiden seurannan museoissa. Jarjestelmaa kehitetdan avoimen ldhdekoodin periaatteiden
mukaisesti siten, etta jarjestelma on avoimesti kenen tahansa toimijan saatavilla.

DigiMatka-hanke tarjoaa hankkeeseen osallistuville, padasiassa eteldsavolaisille museoille ja
yrityksille tukea jarjestelman kdyttéonotossa ja hyodyntdmisessa sekd huomioi sidosryhmien
tarpeet jarjestelméan jatkokehittamisessa. Tavoitteena on, ettd jarjestelman jatkokehittaminen tulee
myos lisdamaan digitaalisen sisallontuotantoon liittyvien tahojen tarvetta, kuten esimerkiksi
graafikkoja, kuvittajia, videokuvaajia, valokuvaajia, &anituottajia, muusikkoja, digitoijia,
kuvankasittelijoitd, nayttelijoita, danindyttelijoita, tutkijoita, kirjoittajia, seka IT-suunnittelijoita. Nain
ollen kehittamistyo edistdad luovien alojen toimintaa ja uudistaa ja monipuolistaa alueen
elinkeinorakennetta, sekd edistaa alueen vetovoimaisuutta.

Kokeiluja ja sovelluskehittamista liittyen uusimpiin teknologioihin

Toisena paatavoitteena hankkeessa on ottaa kayttéon uusimpia digitaalisia teknologioita ja kehittaa
niitd hyoddyntavia sovelluksia. Virtuaalitodellisuuskokeiluissa kokeillaan sidosryhmien sisdltéjen
esittamista virtuaalitodellisuudessa tavoitteena mukaansatempaavat, immersiiviset kokemukset.
Hankkeen alkuvaiheessa toteutetaan jo kokeilua, jossa pilotoidaan aikaisemmassa hankkeessa
kehitetyn Mannerheimin salonkivaunun virtuaalitodellisuuskokemuksen viemista kavijdiden
omatoimiseen kayttéon paikan pdalla museossa. Tavoitteena on myds jatkaa lisatyn todellisuuden
pilotoimista sidosryhmien tarpeiden mukaisesti aikaisemmassa hankkeessa hankitun osaamisen
pohjalta. Lisdksi luodaan koko alueen matkailua hyodyttdvia vyhteisia sisaltoja alueen
markkinoimiseksi uusimmilla digitaalisilla kanavilla. Yksi tapa esittada Mikkelin matkailukohteita on
Paamajakaupunki Mikkeli -mobiilisovellus, jota jatkokehitetdan hankkeessa.

Lisaksi keskitytdaan virtuaalisiin ndyttelyihin. Virtuaaliset ndyttelyt tarjoavat museoille uudenlaisia
mahdollisuuksia sisdltojen esittamiseen. Niiden avulla sisdllét voidaan asettaa globaalisti saataville
ja nayttelyiden laatiminen on kustannustehokasta ja joustavaa verrattuna perinteisiin ndyttelyihin.
Virtuaaliset nayttelyt voivat olla keskeinen elementti myds museoissa paikan pailld. Hankkeessa
otetaan kayttoon virtuaalisten nayttelyiden teknologioita ja parhaita kaytantoja seka toteutetaan
Eteld-Savon matkailua edistava virtuaalinen nayttely. Hankkeessa kokeillaan myds Metaversen eli
laajojen, kolmiulotteisten ja immersiivisten virtuaalimaailmojen mahdollisuuksia alueen museoiden
ja matkailutoimijoiden sisdltojen ja kohteiden markkinoinnissa. Virtuaalisia alustoja hyédynnetdan
myos yritysten matkailutuotteiden esittelemisessa. Talla tavalla tuetaan Eteld-Savon matkailuun
liittyvia yrityksid ja museotoimijoita liiketoimintansa kasvattamisessa.



Uudet digitaaliset ratkaisut museo- ja matkailualalla — DigiMatka -hankkeen toteuttaa Kaakkois-
Suomen ammattikorkeakoulu ja hankkeen toteutusaika on 1.8.2024 — 31.7.2026. Hanketta rahoittaa
Eteld-Savon maakuntaliitto  Euroopan aluekehitysrahastosta. Hankkeella on Vviisitoista
sidosryhmdkumppania, mm. museoita ja yrityksid.

Hankkeen kotisivu: http://www.xamk.fi/hanke/digimatka
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