Starttikoulutus 21.8.2024 Q&A

Raportointi

K: Pystyisitko lyhyesti kommentoimaan ryhmahankkeen raportointia - tekevatko osatoteuttajat
omansa ja paatoteuttaja kokoaa omaansa tietoa kaikista vai miten?

V: Ryvhmahankkeen osahankkeet ovat itsenaisia hankkeita omine tavoitteineen, siten
ryhmahankkeessa jokainen osatoteuttaja tekee omat raporttinsa. Ryhmahankkeen paatoteuttaja
vastaa kysymykseen siita, miten koko ryhmahanke on seurantakaudella toteutunut ja kuinka toteutus
on edistynyt. Huolimatta erillisista raporteista

K: Tuleeko loppuraportti hyvaksyttaa ohjausryhmalla kuten viime ohjelmakaudellakin?

V: Kasitelldan ohjausryhman kanssa, ei varsinaista hyvaksyntaa.

K: Vaikuttavatko hakemuslomakkeella olevat rasti-ruutuun kohdat "onko hankkeen paaasiallinen
sisalto sukupuolten tasa-arvo, yhdenvertaisuus tai kestava kehitys" ja jos, niin miten?

V: Lahtokohtaisesti kaikissa ESR+ hankkeissa huomioidaan jollain tasolla tasa-arvo, yhdenvertaisuus
seka kestava kehitys. Se, ovatko hankkeet nimenomaisesti paatavoitteeltaan jotain naista,
tarkastetaan vield neuvotteluvaiheessa.

Rahoitettavaksi valikoituvien hankkeiden odotetaan seuraavan ja raportoivan horisontaalisten
vaikutusten toteutumista ja niissa tapahtuvia muutoksia hankkeen edetessa. Kirjaukset
hankesuunnitelmaan ohjaavat raportointia.

K: Tuleeko ryhmahankkeessa paatoteuttajan ja osatoteuttajien maksatuskaudet toteuttaa
samanaikaisesti? Pitaako rahoittaja aloitustapaamiset ryhmahankkeen ja osahankeen toteuttajien
kanssa erikseen.

V: Eura mahdollistaa eriaikaisen toiminnan, mutta suositamme samanaikaista maksatuskautta
kaikille toteuttajille. Rahoittaja pitdaa ryhmahankkeelle yhden yhteisen aloituspalaverin.

Viestinta

K: Jos hankkeesta pyydetaan puhujaksi ulkopuolisen tilaisuuteen, onko silloin ulkopuolista jarjestajaa
pyydettavaa lisadmaan EU-lippulogo tilaisuuden markkinointimateriaaleihin? Vai riittaako, etta
omassa puheenvuorossa tuodaan asia esille.

V: Viestintavelvoite koskee EU-rahoitusta saavaa hanketta. Jos hanketyontekijaa pyydetaan puhumaan
ulkopuoliseen tilaisuuteen, puhuja tuo omassa puheenvuorossaan asian esille. Ohjelmassa voi toki
tuoda esiin asian puhujan nimen perassa tekstilla esim. projektipaallikkdo NN, XX-hanke (ESR+).

K: Vaaditaanko viestintasuunnitelma maksatushakemuksen liitteeksi?



V: Viestintdsuunnitelma olisi hyva liittda jo hakemuksen varsinaisiin liitteisiin. Mutta tietysti
viimeistddn maksatushakemuksen yhteydessa, jossa viestintda tarkastellaan aina erikseen.

Osallistujatiedot (henkilot, osallistuvat yritykset/ organisaatiot)

K: Miten saadaan osallistujat kirjautumaan pankkitunnuksillaan? Jos tapahtumassa on 26 osallistujaa,
joista yksi suostui kirjautumaan.

V: "Mikali osallistujan itsenséa ei ole mahdollista syottada omia tietojaan jarjestelmaan, tulee
hanketoteuttajan avustaa tietojen syottamisessa tai kysya ne osallistujalta ja syottaa ne itse
jarjestelmaan osallistujat-sivulla olevan Syota uuden osallistujan tiedot -painikkeen kautta.
Osallistujan henkildllisyys on varmistettava. Osallistujalla tulee olla suomalainen henkilétunnus."
EURA2021 kayttoohje luku 7.5.

Tietojen keraamista saattaa helpottaa, kun osallistujille kertoo, mihin tarkoitukseen tietoja kerataan:
Osallistujatietojen avulla seurataan hankkeiden ja samalla ohjelman tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta,
esim. osallistujamaarat, tyollistyneiden maarat, koulutukseen edenneiden maarat. Tietoja seurataan
siis summatasolla, ei yksittaisen henkildn tietoja. Osallistujaa ei kuitenkaan voi pakottaa antamaan
osallistujatietoja. Osallistujat, joiden osallistujatietoja ei syysta tai toisesta saada kirjattua
jarjestelmaan, kuvataan seuranta- ja loppuraporteilla.

K: Miten toimitaan niiden osallistujien kanssa, joilla ei ole suomalaista henkildtunnusta? Onko tdhan
mitaan ratkaisua?

V: Osallistujia, joilla ei ole suomalaista henkilétunnusta, ei voi kirjata jarjestelmaan. Talléin osallistujia
kirjataan hankkeen omaan seurantaan ja heista raportoidaan erikseen seuranta- ja loppuraportissa.

Lisatietoja siita, kuka voi saada suomalaisen henkilétunnuksen, on Digi- ja vaestotietoviraston sivuilla
https://dvv.fi/ulkomaalaisen-rekisterointi

K: Kysymys lopetusilmoituksesta. Miten toimitaan, jos asiakasta ei enaa tavoiteta? Ns. kadonnut
asiakas. Miten lopetushetken tydmarkkina-asema ilmoitetaan? Vaihtoehtona ei ole "en tieda"?

V: Jos asiakasta ei enaa tavoiteta, ei lopetusilmoitustakaan voi tehda eika siten ilmoittaa tydmarkkina-
asemaa. Tilanne kuvataan seuranta- ja loppuraporteilla.

K: Onko siis hyvinvointialueen vastuuhenkild, jonka kanssa hankkeessa kehitetaan toimintaa,
osallistuja? Erikseen toki tulee niita koulutettavia.

V: Osallistuviin henkiléihin ei lasketa mukaan koulutusta tai ohjausta antavaa opettajaa, konsulttia
tms. henkiloa eika hankkeen vetajaa tai hankepaallikkoa. Osallistujiin ei mydskaan lasketa esimerkiksi
hankkeen info- tai tiedotustilaisuuksiin, tulosten levittdmisseminaareihin tai muihin vastaaviin
kertaluonteisiin tilaisuuksiin osallistuneita henkiloita.

Hyvinvointialue lasketaan mukaan osallistuvana organisaationa, silla se on hankkeessa mukana
konkreettisella tavalla kehittamistyossa.


https://dvv.fi/ulkomaalaisen-rekisterointi

K: Saako hanketoteuttaja tietoon tuloksia niista palautteista, mita jarjestelma kysyy osallistujilta?
V: Hankkeen paatyttya annettava palaute annetaan anonyymina.

Tamanhetkisen tiedon mukaan hallintoviranomainen (TEM) kokoaa palautteista mydhemmin
raportteja. Raportit palvelevat ensi sijassa hallintoviranomaisen tiedontarpeita. Tiedot voidaan laittaa
seka hanketoteuttajan etta valittavien toimielinten saatavaksi. Palauteraportteja ei nayteta, jos
hankkeessa vastauksia on alle 10 kpl. Toiminto ei viela ole valmis.

Kannattaa huomioida, ettd hankkeet voivat ja niiden tulisikin kerata palautetta itse toiminnastaan.
Toteuttajilla itselldan on varmasti huomattavasti monipuolisemmat mahdollisuudet kerata palautetta
erityisesti hankkeen nakokulmasta.

K: Miten kdytannossa toimin, jos taytan osallistumistietoja sellaisen kanssa, jolla ei ole
pankkiyhteyksia?

V: Jos tuensaaja tayttaa osallistujatiedot osallistujan puolesta, ei naita tietoja tarvita. Osallistujan
henkilollisyys on kuitenkin varmistettava. Osallistujalla tulee olla suomalainen henkilétunnus.

K: Pitdako osallistujan olla EU-kansalainen? Jos ei tarvitse olla, niin millainen "status" tulee olla? Esim.
voiko turvapaikanhakija olla osallistuja? Pitadko olla oleskelulupa tydskentelya varten?

V: Osallistujalla tulee olla suomalainen henkildtunnus.

K: Voiko osallistumistiedon yhteydessa kerata muuta hankkeen seuranta-aineistoa, jotta osallistujan
ei tarvitsisi useaan eri kyselyyn? Eli voimmeko lisata jonkinlaisen kyselylomakkeen osallistumistiedon
yhteyteen?

V: Tuen saaja ei voi lisata kyselya EURA 2021 -jarjestelmaan.

K: Eli jaako asiakkuus voimaan EURAan jos asiakasta ei tavoiteta tekemaan lopetusilmoitusta?

V: EURAN kannalta ko henkild on talléin aloittanut hankkeessa, mutta ei lopettanut. Koska
lopetusilmoitusta ei ole tehty eika siita ole saatu tietoa osallistujan statuksesta hankkeen jalkeen,
tiedot jaavat aloitusilmoituksen tiedoksi. EURAN kannalta kyse ei ole asiakkuudesta vaan osallistujan
aloitusilmoituksesta ja puuttuvasta lopetusilmoituksesta.

K: Paaseeko hanketoteuttaja (tuen saaja) nakemaan jostain, millaista anonyymina annettua palautetta
hanke on saanut osallistujilta?

V: Kts kysymys ylla aiemmin .

K: Osallistujan lomakkeella kysytaan tyomarkkina-asemaa hankkeen alussa ja lopussa. Tarkoitetaanko
tassa "virallista" statusta (onko ilmoittautunut tyottomaksi tydonhakijaksi ja onko status muuttunut
tyollistyneeksi) vai voiko ihminen itse arvioida, kokeeko olevansa tyollistynyt? Esim. osatyokykyinen



saattaa tehda niin pienta tuntimaaraa, etta on edelleen virallisesti elakkeella tai tydton, mutta kokee
itse tydllistyneensa ja silla on suuri merkitys polulla kohti tydllisyytta.

V: Lomakkeelle sydtetdan henkildn virallinen status.

K: Miten palautelinkki kdytdnndssa lahtee osallistujalle?

V: Aloituslomakkeella ilmoitettuun sahkodpostiin.

K: Voiko yritys aloittaa hankkeen toimenpiteissa ennen kuin se on kirjattu muutoshakemuksella
rahoituspaatokselle?

V: Dialla nro 11; “uusien osallistuvien yritysten mukaantulo hankkeeseen on mahdollista ennen
muutoshakemuksen jattamista”

De Minimis

K: Pitdako hankehakemuksella ilmoittaa mitka tahot tarjoavat De Minimis rahoitusta, vai voiko naita
rekrytoida hankkeeseen vasta hankerahoituspaatoksen jalkeen?

V: Jos ymmarran kysymyksen oikein, kohdeyrityksia voi tulla hankkeeseen mukaan myos hankkeen
kaynnistyttya, naista tehdaan muutoshakemus/-paatos ja yrityksia voi niputtaa muutoshakemukselle.

K: Jos hankkeessa jarjestetaan ulkopuolisen kouluttajan toteuttamia koulutuksia organisaatiolle tai
yritykselle, onko kyseessa de minimis tuki?

V: Jos tuo koulutus on maaritelty de minimistuen alaiseksi, se on de minimista kohdeyritykselle, se ei
siis vaikuta, onko koulutus toteuttajan itsensa vai ostopalveluna pidettavaa.

K: Missa vaiheessa de minimis vaikuttaa hankkeen rahoitukseen? (Viittaan muutokseen entiseen, ei
tuloa vaan rahoitusta)

V: Kun kohdeyritys maksaa osallistumismaksua, tdma on hankkeelle rahoitusta.

K: Kysymys viela de minimiksesta: merkataanko kaikki de minimis -tuen piiriin kuuluva toiminta
rahoitukseksi vai merkataanko maksatushakemukseen de minimis -osuudet vasta sellaisilta
yrityksilta, joilla on ylittynyt 300 000 euron raja?

V: Rahoitukseksi merkitaan kohdeyrityksen maksama ns. osallistumismaksu. Jos tuo 300 000 euron
raja on ylittynyt, kohdeyritys voi osallistua hankkeeseen omakustanteisesti eli maksamalla koko
toimenpiteille maaritelty markkinahinta. Rahoitusneuvotteluissa kaydaan lapi mahdollinen de minimis
-rahoitus. Rahoittaja tekee de minimis -rahoituksesta lopullisen paatoksen.



K: Enta jos yritys ei maksa kovalla rahalla koulutusta, vaan koulutus merkataan yrityksen de minimis-
tuen piiriin? Raha ei siis liiku. Merkataanko talloin mitaan maksatushakemukseen?

V: Silloin ei kerry rahoitusta hankkeelle, ilmoitatte vain kohdeyrityksille heiddn saamansa de
minimistuen maaran, jotta yrityksilld on ajantasainen kasitys saamistaan de minimistuista.

Palkkakustannukset

K: Enta aloituspaivan kirjaaminen uuden asiantuntijan tehtadvakuvaukseen. Kirjataanko se myds kasin -
kuten henkildn nimikin?

V: Kylla. Samalla on varmistettava, ettei tehtavassa ole paallekkaisyytta eli tukikelpoisina
kustannuksina voidaan hyvaksya vain yhden henkilon palkkakustannukset. Kahden eri henkilon
palkkakuluja ei voi raportoida samalle tehtavanimikkeelle samanaikaisesti.

K: Eli tarkentaisin, jos hanke alkanut esim 1.4.2024 lasketaanko, ettd vuoden 2024 aikana tydntekijan
tukikelpoisiksi hanketunneiksi hyvaksytaan ko vuodelle ilmoitetut/hyvaksytyt tunnit vai
tarkastellaanko hanketydntekijan tukikelpoisia tunteja 1.4.24-31.3.25 valisen jakson ajalta, jolloin
tukikelpoiset 100 % tydajalla olevalle hanketyontekijalle on sen 1720 h? ja seuraava jakso olisi taas
1.4.-31.3.7

V: Tukikelpoisia tunteja tarkastellaan aina hanke toimintavuosikohtaisesti, ei kalenterivuosittain. Tassa
tapauksessa hanketoimintavuodet ovat 1.4.-31.3.

K: Kiitos! Eli jos hanketyontekija on esim hankkeen kaynnistyessa 2024 aloittanut jonkun verran
viiveella vs tehtavan suunniteltu aloitusajakohta, on nama viivastyneesta aloituksesta kayttamatta
jaaneet tunnit kaytettavissa seuraavana vuonna, kunhan hankkeen toimintavuoden tunnit eivat ylita
17207 Taman hahmottaminen vaatii viela itsella aivojumppaa, koska hakemuksella kalenterivuosittain
jaetut tukikelpoiset tunnit.

V: Yksikkdkustannusmallissa jokaiselle tyontekijalle on maaritelty tydaikaosuus ja sen perusteella
maksimitunnit hankkeen toimintavuodenkohtaisesti. Osa-aikaisten tyontekijoiden kayttamatta
jaaneita tunteja voi perustelluista syista siirtda seuraavalle toimintavuodelle muutoshakemuksella.
Kokoaikaisen tyontekijan kayttamatta jaaneita tunteja ei voi siirtaa seuraavalle toimintavuodelle,
koska toimintavuodenkohtaiset tunnit ovat 1720, joita ei voi ylittaa. Asiasta kannattaa keskustella
rahoitusasiantuntijan kanssa hyvissa ajoin ennen hankkeen toimintavuoden paattymista.

K: Kun kunnalle palkataan uusi tyontekija, hanelle lasketaan 6kk jalkeen henkilokohtainen lisa. Miten
tama huomioidaan etukateen palkkakustannuksiin?

V: Palkkakulut lasketaan hakemuksen vireilletulosta taaksepain olevalta ajalta 12 kk tai kokonaisen
edellisen vuoden palkkakuluista.

K: Onko virallinen ohjeistus, miten saldotunteja laitetaan maksatushakemukseen?



V: Palkkojen yksikkokustannusmallissa hankkeelle ei kohdisteta vuosiloma-ajan, vapaajaksojen,
lomarahavapaiden tai sdastdvapaiden tunteja, koska niistd aiheutuvat kustannukset sisaltyvat jo
laskettuun yksikkdkustannukseen. Mydskaan saldo-/tasoitusvapaiden, palkallisten vapaiden ja
merkkipaivien yms. tunteja ei kohdisteta hankkeelle.

Tosiasiallisesti aiheutuneet palkkakustannukset -mallissa palkkakustannukset korvataan
tosiasiallisesti aiheutuneisiin ja maksettuihin tukikelpoisiin kustannuksiin perustuen. Varauksena
esitettavia palkkakustannuksia ei hyvaksyta.

K: Taytyyko tuntikirjanpidossa ilmoittaa tyopaivan alkamis- ja paattymisajankohta, siis kellonaika, vai
riittaadko paivamaara?

V: Paivamaara ja kyseisena paivana tehtyjen tuntien maara riittaa.

K: Jos tuntitaksamallissa on 100 % tyontekija ja loma-aikoja ei saa kirjata hankkeelle, vuoden
tuntimaara ei ylla 1720:een. Talldin myoskaan budjetti ei toteudu hakemuksen mukaisesti, vaikutusta
on myds flat rate -osuuteen. Onko tdhan mitdan keinoa toteuttaa hanke hankesuunnitelman budjetin
mukaisesti?

V: Uudet palkkakustannusmallit pyrkivat keskiarvoon, toisia hakijoita ne palvelevat paremmin kuin
toisia. Hankkeiden tarkoitus ei ole saada taysimaaraisesti rahoitus kaytettya, vaan saavuttaa
hankkeelle asetetut tavoitteet.

K: Miten muut kuin sairaus- ja perhevapaa-ajan poissaolotunnit kasitellaan? Esim. kunnallisen tai
maakunnallisen luottamustehtavan vuoksi tapahtuvat poissaolotunnit?

V: Molemmissa palkkamallissa korvataan vain hankesuunnitelman mukainen hankkeelle tehty tyo.
Joko toteutuneiden tuntien tai maksetun palkan perusteella.

K: Toimintavuodentunnit= onko ne nahtavilla jossain tai kuinka ne lasketaan? Esim. osa-aikaisten
kohdalla. Hankesuunnitelmassa vain kalenterivuoden tunnit.

V: Toimintavuodenkohtaiset tunnit nakyvat maksatushakemuksessa.



